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শিক্ষা প্রশিষ্ঠানের শিস পেনেন্ট সাশভিস গ্রহনের আনেদে িরে 

Application Form for Educational Fees Payment Service 

Branch/Sub-branch Name:………………. 
 

Educational Institution Information 

প্রশিষ্ঠানের োে (োাংলা)  

Name of Institution (English)  

Address (English)  

Phone  

Mobile  

Email  

Website  

Focal Person Name  

Focal Person Mobile number  

 

Settlement Account Information  

Bank Name:  

Branch:  

Account Number:  

Routing Number:  

CellFin/mCash Number 

( Not having personal 

CellFin/mCash) 
 

Settlement Account 2 

(If Multi A/C Use)  

Account Number: 

Bank:                                            Branch: 

Use for: 

Settlement Account 3 

(If Multi A/C Use)  

Account Number: 

Bank:                                            Branch: 

Use for: 

 

 পেমেন্ট চ্যামেলসেহূ /Payment Channels: 

☐ CellFin    ☐ mCash ☐ QR Code ☐ iBanking / Connect2bank 

☐ IBBPLC Account ☐ IBBPLC Card  

☐ Payment Gateway - All IBBPLC Channels 

☐ Payment Gateway - Other Banks & MFS Channels 

☐ Other Bank Account / MFS / VISA / Master Card/Union Pay Card by Apps 
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Service Charge 
mCash  

CellFin/iBanking/Account/Card  

Payment Gateway ( IBBPLC Channels)  

Payment Gateway ( Others Banks & MFS)  

Other Bank/MFS by CellFin/mCash Apps   

Bangla QR  

 

Education Managament Software(EMS) Information  
Institute have EMS ? ☐ Yes  ☐ No 

(if any) Name of the EMS  

Contact Person Name  

Mobile Number of  Contact Person  

If not have EMS, how is Students Data 

maintained? 
☐ Excel Format 

☐ Manual Register only 

If not have EMS, Can Students Data be 

provided in Excel Format? 
☐ Yes  ☐ No 

Payment Gateway Information 
 

1. Merchant Mobile:( Not having 

personal CellFin, mCash) 
 

2. Settlement Account (TCSA)   

3. Base URL  

4. Success URL  

5. Failed URL  

6. Cancel URL  

7. IPN URL  

8. IPN Port  

9. Access IPS 1. 

2. 

3. 

4. 
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Personal Information 
(Head of The Institution/VC/Principal/Chairman) 

      Full Name of Applicant: _________________________________________________  

    Relationship with Institution:  

☐ Chairman ☐ Principal ☐ Director ☐ Head of Accounts ☐ Others: _______ 

Father's Name: ________________________________________________________  

Mother's Name: ________________________________________________________  

Spouse Name: _________________________________________________  

Date of Birth (DD-MM-YYYY): __ / __ / ____  

Gender: ☐ Male ☐ Female ☐ Others  
Occupation: ___________________________________________________________  

 Contact Number: _______________ E-mail Address_______________    

Identification Details 

☐ National ID ☐ Passport ☐ Driving License ☐ Others: ___  

ID Number: __________________________ Validity Date (if applicable): __ / __ / ____  

Nationality:  

☐ Bangladeshi ☐ Others: 

_________________________________________________Address Information 

Present Address: Village/Area: ____________________ Thana/Upazila: _________________ 

District/City: ____________________ Post Office: _______________Post Code: ________ 

Permanent Address: Village/Area: __________________ Thana/Upazila: ________________ 

District/City: _______________ Post Office: _____________Post Code: _________________ 

Residential Status 

Status: ☐ Resident ☐ Non-Resident  

For Foreign Applicants Only:  
Passport Number & Expiry: __________________________________________  

Work Permit: ☐ Yes ☐ No (Expiry: __ / __ / ____)  

Nature of Visa: ☐ Residential ☐ Work ☐ Others  

Visa Number & Expiry: ______________________________________________  
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শর্তাবলী ও প াষণা 
Terms & Conditions Declaration 

 
আমি/আিরা মিম্নস্বাক্ষরকারী আিাদের প্রমিষ্ঠাদির পক্ষ থেদক থ াষণা মেমি থে আিাদের প্রমিষ্ঠাি বাাংলাদেদের প্রচমলি সকল আইি-

কািুি থিদি প্রমিমষ্ঠি ও পমরচামলি এবাং আিরা ভমবষযদিও থেদের সকল আইি কািুি থিদি মেক্ষা প্রমিষ্ঠাি পমরচামলি করদবা। আিরা 

আরও সম্মি হমি থে (I/We, the undersigned, on behalf of our institution, hereby declare that our 

institution has been established and is being operated in compliance with all prevailing laws and 

regulations of Bangladesh. Furthermore, we commit to operate the educational institution in 

accordance with all national laws and regulations in the future. We also agree that:) 

1. এই আনেদেশি ইসলােী ে্াাংক োাংলানদি শেএলশস (IBBPLC) কিতিক প্রদত্ত শিক্ষা শি পেনেন্ট ও পেনেন্ট পেিওনে পসো 

গ্রহনের জে্ করা হনলা। (This application is submitted to avail Education Fees Payment and 

Payment Gateway services of Islami Bank Bangladesh PLC.) 

2. 'IBBPLC' একাউন্ট থ ালা, রক্ষণাদবক্ষণ ও কােযক্রি পমরচালিা এবাং এই সাংক্রান্ত অিযািয থসবা প্রোদির থক্ষদে এই 

একাউন্ট বযবহারকারী মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি সকল েিযাবমল পদে, বুদে এবাং স্বীকার কদর কােযক্রি পমরচালিা করদেি িদিয গণয 

হদব. (The Institution of this service shall be deemed to have read, understood and accepted 

the terms and conditions while governing the opening, maintenance and operation of the 

‘IBBPLC Account’ and other related services.)  

3. 'IBBPLC' একাউন্ট বযবহারকারী মেক্ষা প্রমিষ্ঠািথক এই একাউন্ট-এর িাম্বার সমিকভাদব এই থসবা সাংক্রান্ত সকল িমেপদে 

(দেদক্ষদে প্রদোজ্য) উদে  করদি হদব. এই একাউন্ট িাম্বার ভুলভাদব থকাদিা িমেপদে উদে  করার কারদণ থকাদিা থলাকসাি 

বা ক্ষমির জ্িয 'IBBPLC' োয়ী োকদব িা. (The ‘IBBPLC Account’ Number is to be quoted correctly 

by the Institution on all such service related documents (where applicable). IBBPLC will not 

be responsible for any loss or damage occurring as a result of wrongful quotation of the 

Account Number.)  

4. েমে 'IBBPLC' একাউন্ট বযবহারকারী মেক্ষা প্রমিষ্ঠাি-এর অজ্ঞিা বা অবদহলার জ্িয থকাদিা 'IBBPLC' গ্রাহক, থেিি- 

বযমিগি 'IBBPLC' একাউন্ট বযবহারকারী থকাদিা থলাকসাি বা ক্ষমির সম্মু ীি হি, িদব এর ক্ষমিপূরণ থেয়ার জ্িয 

আদলাচয মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি সম্পূণযভাদব োয়বদ্ধ োকদব এবাং িা করদি হদল েোেে িেদন্তর পর মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমির থোষী 

সাবযস্ত হওয়া সাদপদক্ষ 'IBBPLC' আদলাচয মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমির মবরুদদ্ধ থেদকাদিা প্রমিকারিলূক পেদক্ষপ (বা পেদক্ষপসিহূ) 

মিদি পাদর. এদক্ষদে 'IBBPLC'-এর মসদ্ধান্তই চূোন্ত বদল গণয হদব. িেন্ত চলাকালীি সিদয় 'IBBPLC' আদলাচয 

'IBBPLC'  একাউন্ট-এর কােযক্রি স্থমগি করার ক্ষিিা সাংরক্ষণ কদর. (If any 'IBBPLC' customer i.e. 

'personal IBBPLC account user' suffers any loss or damage due to ignorance or negligence of 

the Institution, the Institution shall be solely liable to compensate that 'IBBPLC' customer, 

failure of which shall empower IBBPLC to take any appropriate remedial measure(s) against 

such Institution, after proper investigation if found guilty. In such case, the decision of 

'IBBPLC' shall be final and binding upon the Institution. During the period of such 

investigation 'IBBPLC' may suspend the operation of the 'IBBPLC Account'.)  

5. প্রমিষ্ঠাদির বা প্রমিষ্ঠাদির অিুদিামেি বযমির দ্বারা সাং মিি প্রমিমি থলিদেি এবাং থলিদেদির থক্ষদে থেদকাদিা ভুদলর জ্িয, 

অেবা থকাদিা প্রদলাভদির ফাাঁদে পদে বা থকাদিা প্রিারণািূলক কিযকাদের মেকার হদয় অিয থকাদিা একাউদন্ট থেদকাদিা 

পমরিাণ অর্ত পািাদিার জ্িয মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি এককভাদব োয়ী োকদব; এদক্ষদে প্রাপদকর 'IBBPLC' একাউন্ট থেদক 

িহমবল পুিরুদ্ধাদর 'IBBPLC' থকাদিা োময়ত্ব থিদব িা. (The Institution shall be solely responsible for 

each transaction and for any false input given by it or by its authorized person or for 
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transferring any amount of money to any other Account in pursuance of any sort of 

inducement or fraudulent activity, 'IBBPLC' shall not make any reversal of funds from the 

recipient's 'IBBPLC Account' in such circumstances.)  

6. 'IBBPLC’ একাউন্ট অযামিদকেি ফিয স্বাক্ষদরর িাধ্যদি মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি 'IBBPLC’ একাউন্ট-এর মবমভন্ন থসবা প্রামির 

জ্িয প্রমিষ্ঠাদির উপদর ধ্ােযকৃি সামভযস চাজ্য এবাং/অেবা রক্ষণাদবক্ষণ চাজ্য (অিযািয চাজ্যসহ) মেদি অঙ্গীকারাবদ্ধ হদি. (By 

signing this 'IBBPLC Account’ Application Form', the Institution agrees to the service 

charge and/or maintenance charge (including other charges) applicable on the Institution for 

availing the services of the 'IBBPLC Institution Account'.)  

7. চুশি অেুযােী শের্িাশরি সাশভিস চাজি, ভ্াি ও অে্াে্ প্রনযাজ্ শি কিিে করা হনে। িদব েূেি পোশিি প্রদাে সানেনক্ষ ইসলােী 

ে্াাংক োাংলানদি শেএলশস সিদয় সিদয় সাশভিস চাজি বা েিযাবলী েশরেিিে করনি োরনে। (Applicable service 

charges, VAT and fees shall be deducted as per agreement. 'IBBPLC' reserves the right 

to amend, upgrade, change or modify the existing terms and conditions at any time as 

'IBBPLC' deems necessary by giving prior notice to the Institution, as the case may be, from 

time to time) 

8. শিক্ষাপ্রশিষ্ঠােশি ‘IBBPLC’ কিতিক সেনে সেনে পপ্রশরি সকল ই-পেইল, শচশি ও শেনদিিোেশল যথাযথভানে অেুসরে ও 

প্রনোে করনি এোং িা ে্েসাস্থনল সাংরক্ষে ও রক্ষোনেক্ষে করনি োর্্ থাকনে।. (The Institution shall strictly 

follow, implement, store, and maintain at its business premises all emails, letters, and 

instructions provided by 'IBBPLC' from time to time.) 

9. পকানো শেনদিিোে যশদ পকানো পলেনদে করার, পোোইনলর পকানো োিে চাোর, কাউনক শেে (PIN) েম্বর পদওোর অথো 

প্রশিষ্ঠানের ‘IBBPLC’ অ্াকাউন্ট সাংক্রান্ত পকানো িথ্ প্রদানের কথা উনেখ থানক, িনে শিক্ষাপ্রশিষ্ঠােশি িা সরাসশর 

অেুসরে করনে ো। এরূে পক্ষনে অেি্ই প্রথনে ১৬২৫৯ েম্বনর কল কনর ‘IBBPLC’ কিতিেনক্ষর সানথ কথা েনল শেষেশি 

সশিকভানে যাচাই কনর শেনি হনে।(If any communication instructs the Institution to execute a 

transaction, press any mobile key/button, share a PIN, or disclose 'IBBPLC' account 

information, the Institution shall not comply with such instruction without prior verification. 

In such instances, the Institution must first verify the authenticity of the communication by 

calling 'IBBPLC' hotline at 16259.) 

10. মেক্ষা প্রমিষ্ঠািপে বাাংলাদেদে প্রচমলি আইি, প্রমবধ্াি ও মিয়ি অিুোয়ী িযাক্স ও ভযাি প্রোি করদি বাধ্য োকদব. (The 

Institution shall be subjected to TAX and VAT as per the relevant laws, regulations and rules 

of Bangladesh.)  

11. 'IBBPLC’ একাউন্ট ও এই একাউন্ট-এর িাধ্যদি পমরচামলি থেদকাদিা থলিদেদির মবষদয় 'IBBPLC' কদিার 

থগাপিীয়িা অবলম্বি করদব. িদব, আইি অিুোয়ী প্রকাে করদি বাধ্য এিি থকাদিা বযমি বা প্রমিষ্ঠাদির কাদে 'IBBPLC'  

একাউন্ট সম্পমকযি এবাং/অেবা এই একাউন্ট-এর থলিদেি সম্পমকযি থকাদিা িেয প্রদয়াজ্ি সাদপদক্ষ প্রকাে করদি পাদর. 

('IBBPLC' shall maintain strict confidentiality relating to information about ‘IBBPLC 

Account’ and its transactions. However, if required, 'IBBPLC' may disclose any 

information... to any regulatory... or person or organization to whom 'IBBPLC' is required by 

law to disclose.)  

12. 'IBBPLC' থকাদিা 'IBBPLC’ একাউন্ট-এর থলিদেি সদেহজ্িক মহদসদব মবদবচিা করদল থেদকাদিা সিয় থকাদিা 

ধ্রদির পবূয-সিকযীকরণ বযিীি স্থমগি বা বামিল করার ক্ষিিা সাংরক্ষণ কদর. ('IBBPLC' reserves the right to 

suspend or terminate any IBBPLC Account’ without giving any prior notice, if, in the 

opinion of 'IBBPLC', the transaction activity... is suspicious.)  
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13. সদেহজ্িক থেদকাদিা থলিদেদির মবষদয় সিকয োকার জ্িয মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি সবসিয় োয়বদ্ধ োকদব এবাং এ ধ্রদির িেয 

জ্ািদল িাৎক্ষমণকভাদব িা 'IBBPLC'-থক মরদপািয করদব. (The Institution shall always be responsible for 

remaining cautious about suspicious transaction and shall immediately report to 'IBBPLC'.)  

14. েিযাবমল ভদঙ্গর জ্িয 'IBBPLC'  একাউন্ট সািময়কভাদব স্থমগি রা া, বামিল করা বা চূোন্তভাদব অবসাি  িাদিাসহ 

থেদকাদিা োমস্তিলূক বযবস্থা 'IBBPLC' গ্রহণ করার ক্ষিিা রাদ . এদক্ষদে 'IBBPLC'-এর মসদ্ধান্তই চূোন্ত বদল গণয 

হদব. (IBBPLC reserves the right to take any disciplinary action, including the temporary 

suspension, cancellation, or permanent termination of the Account, for any breach of the 

Terms and Conditions. In such events, the decision of IBBPLC shall be deemed final and 

binding.)  

15. 'IBBPLC’ একাউন্ট-এর বযাদলদের উপদর থকাদিা িিুাফা থেয়া বা িা থেয়ার মবষয়মি 'IBBPLC'-এর মসদ্ধাদন্তর উপর 

মিভযরেীল. ('IBBPLC' reserves the right to decide whether any interest is to be given or not on 

the balance of the 'IBBPLC Institution Account'.)  

16. 'IBBPLC' থেদকাদিা সিয় মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমিদক প্রচারণািূলক আইমিআর বা এসএিএস পািাদি পারদব (‘IBBPLC' 

shall reserve the right to send at any time promotional IVRs or SMS to the Institution.)   

17. মেক্ষা প্রমিষ্ঠাি িামি লন্ডামরাং ও সন্ত্রাসী কােযক্রদি অেযায়ি প্রমিদরাদধ্ সকল আইি থিদি চলদি োয়বদ্ধ থাকবে. (The 

Institution shall be legally obliged to abide by all laws related to money laundering and 

terrorist financing.)  

18. IBBPLC একাউন্ট বযবহাদরর জ্িয বযবহৃি থিাবাইল মসি কািযমি হামরদয় থগদল বা িষ্ট হদয় থগদল মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি অমবলদম্ব 

IBBPLC-থক জ্ািাদব। (If the mobile SIM card used for IBBPLC Account’ is lost or damaged, 

the Institution shall immediately inform IBBPLC.) 

19. আইমি বাধ্যবাধ্কিা োকদল IBBPLC থেদকাদিা থলিদেি স্থমগি বা িেন্ত করার অমধ্কার রাদ ।(IBBPLC reserves 

the right to suspend or investigate any transaction if there is a legal obligation.) 

20. মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি IBBPLC-এর থিধ্া সম্পে (Intellectual Property) বা থেিিাকয মবিা অিুিমিদি বযবহার করদি 

পারদব িা।(The Institution shall not use IBBPLC's intellectual property or trademarks without 

permission.) 

21. IBBPLC থকাদিা পূবয থিামিে োোই কামরগমর উন্নয়ি বা মসদেি রক্ষণাদবক্ষদণর জ্িয সািময়কভাদব থসবা স্থমগি রা দি 

পাদর। (IBBPLC may temporarily suspend services for technical upgrades or system 

maintenance without prior notice.) 

22. মেক্ষা প্রমিষ্ঠািমি থকাদিাভাদবই IBBPLC-এর মসদেি হযাক করা বা অিিুদিামেি প্রদবদের থচষ্টা করদব িা। (The 

Institution shall not attempt to hack or gain unauthorized access to IBBPLC's system.) 

23. ভুলবেি থকাদিা থলিদেি হদল িা সাংদোধ্দির জ্িয IBBPLC-থক ৭ কােযমেবদসর িদধ্য মলম িভাদব জ্ািাদি হদব।( Any 

erroneous transaction must be reported in writing to IBBPLC within 7 working days for 

correction.) 

24. এই চুমির থকাদিা ধ্ারা অকােযকর হদল বামক ধ্ারাসিূহ বলবৎ োকদব।(If any clause of this agreement becomes 

invalid, the remaining clauses shall remain in effect.) 
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25. কামরগমর ত্রুমির োরমণ ককান  থলিদেদির বযেয  হদল IBBPLC এককভাদব োয়ী োকদবিা। এদক্ষদে IBBPLC  এেং 
শিক্ষা প্রশিষ্ঠান ো িাবের শনযুক্ত ককান কেো োনকারী প্রশিষ্ঠান কযৌথভাবে িা েমাধাবনর উবেযাগ গ্রহন করবে।           
( IBBPLC shall not be responsible if any payment fails due to technical errors. IBBPLC, 

Institutions or their software firm will work together to solve the dispute.) 

26. এই  একাউন্ট থ ালার ফদিযর ইাংদরমজ্ ও বাাংলা সাংস্করদণর িদধ্য দ্বন্দ্ব থে া মেদল, ইাংদরমজ্ সাংস্করণমি প্রাধ্ািয পাদব। (In case 

of any conflict between the English version and Bengali version in the Terms & Condition of 

this Institution Account Opening Form, the English version shall prevail.) 

27. ে্াাংক CellFin, mCash, IBBPLC Account/Card, Internet Banking, Agent Banking, Branch, 

On-us Payment Gateway এোং অে্াে্ অেুনোশদি চ্ানেনলর োর্্নে শি সাংগ্রহ করনি োরনে।(The Bank may 

collect fees through CellFin, mCash, IBBPLC Account/Card, Internet Banking, Agent 

Banking, Branches, On-us Payment Gateway and other approved channels.) 

28. দদশেক সাংেতহীি শি সার্ারেি T+1 ে্াাংশকাং শদনে পসনিল করা হনে; সরকাশর ছুশি হনল েরেিিী কাযিশদেনস। 

(Collected fees will generally be settled on T+1 banking day, subject to holidays.) 

29. API ইশন্টনগ্রিনের পক্ষনে ে্াাংক প্রদত্ত শেরােত্তা শেনদিিো, SSL/TLS, Tokenization এোং PCI-DSS োে অেুসরে 

করা হনে।(For API integration, Bank’s security standards including SSL/TLS, tokenization and 

PCI-DSS shall be complied with). 

30. পকানো ভুল ো অসম্পূেি িথ্ প্রদানের দাে মেক্ষা প্রমিষ্ঠাি েহে করনে।(The institution shall remain responsible 

for any incorrect or incomplete information provided.) 

31. উভেেক্ষ োাংলানদি ে্াাংনকর শেনদিিো, AML, KYC এোং প্রনযাজ্ আইে পেনে চলনে।(Both parties shall 

comply with Bangladesh Bank regulations, AML, KYC and applicable laws.) 

32. পকানো শেনরার্ পদখা শদনল প্রথনে োরস্পশরক আনলাচোর োর্্নে সোর্ানের পচষ্টা করা হনে।(Any dispute shall 

initially be resolved through mutual discussion.) 

Acknowledgement 
I/We have read and understood the service charge and terms & conditions stated above 

and accept the same. আশে/আেরা উেনরাি সাশভিস চাজি ও িিিােশল েন ়ে েুনেশছ এোং িা পেনে শেনি সম্মি। 

শিক্ষা প্রশিষ্ঠানের েনক্ষ / For the Institution 

 

Signature:   

Name:    

Designation:    

Signature of the Destination Account Holders:  

 

 

শহসাে র্ারীর স্বাক্ষর ও সীলঃ                   শহসাে র্ারীর স্বাক্ষর ও সীলঃ                            শহসাে র্ারীর স্বাক্ষর ও সীলঃ 
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Annexure–I: Branch Checklist (For Bank Use Only) 

িাখা কিতিক যাচাইনের পচকশলস্ট / Branch Verification Checklist 

☐ ইসলােী ে্াাংনকর অেুকূনল আথবেিেে (Letter of Interest - LOI) 

☐ আমবদে ফরে যর্াযর্ভামব েূরণ ও স্বাক্ষররর্ 
☐ রশক্ষা প্ররর্ষ্ঠামের ববধ পেড লাইমসন্স 
☐ রশক্ষা েন্ত্রণালয়/সংরিষ্ট ের্ততেমক্ষর অনুমোদে/মররিমেশে  
☐ TIN Certificate 
☐ BIN/VAT Registration (প্রমযািয হমল) 
☐ পবাডত পরমিারলউশে (IBBPLC Fee Payment & Payment Gateway Service গ্রহমণর অনুমোদে) 
☐ কশেশির সদস্নদর িাশলকা 

☐ অনুমোরদর্ প্ররর্রেরধর NID/Passport ও ছরব 
☐ পসমটলমেন্ট অযাোউন্ট KYC Updated 
☐ API / Payment Gateway Requirement Sheet (যরদ প্রমযািয হয়) 
☐ একশি েিুে পোোইল েম্বর (যা েূনেি CellFin এোং mCash পসোে ে্েহৃি হেশে) 

িাখা েন্তে্ / Branch Remarks: 

আিরা শিস থপদিন্ট পসো সাংক্রান্ত  প্রদে়াজ্িীে় িমে ও েমললামে সাংগ্রহ এবাং পেযাদলাচিা কদরমে এবাং থসগুমল সমিক আদে 

িদিয মিমিি করশছ।  

 

যাচাইকারী কেিকিিার স্বাক্ষর ও সীলঃ                                                     িাখা প্রর্াে/উে-িাখার ইিচাজি এর স্বাক্ষরঃ                                                      
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